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	Anotācija pētījumam
	Nepilngadīgo personu atbalsta procesu izpēte un IKT attīstības priekšlikumu izstrāde

	
	(pētījuma nosaukums)



	Pētījuma mērķis, uzdevumi un galvenie rezultāti latviešu valodā
(brīvā tekstā, aptuveni 150 vārdu) 

Pētījums mērķis - nodrošināt labklājības ministres 2019.gada 17.jūnijā izveidotajai darba grupai NPAIS[footnoteRef:1] līdzšinējās darbības un efektivizēšanas iespēju izvērtēšanai atbalstu analītiskas un uz pierādījumiem balstītas informācijas veidā. [1:  NPAIS - Nepilngadīgo personu atbalsta informācijas sistēma.] 






Pētījuma galvenie darba uzdevumi:
1) NPAIS stratēģisko mērķu precizēšana – vai agrīnās prevencijas nolūkos sistēmā iekļaujama informācija par visiem Latvijas bērniem; 
2) esošās sistēmas funkcionalitātes izvērtējums un jauna redzējuma piedāvājums tam, kā sistēmai būtu nākotnē jāstrādā, lai sasniegtu precizētos mērķus; 
3) esošās sistēmas tehnoloģiskais novērtējums – vai mērķu sasniegšana iespējama, uzlabojot esošo sistēmu, vai jāveido jauna.




Pētījuma rezultātā sagatavots NPAIS izvērtējums, analizēta sistēmas darbība, aptvertās mērķa grupas, praktiskās iespējas izmantot sistēmas resursus, lai palīdzēt bērniem, kas nonākuši institūciju redzeslokā. Analizēta gan funkcionālā puse, gan tehnoloģiskās iespējas. Sagatavoti priekšlikumi jaunajai informācijas sistēmai izvirzāmajiem mērķiem, definēts, kādas funkcijas sistēmai nākotnē būtu jāpilda, definēts jaunās sistēmas uzbūves koncepts, piedāvāts jaunās sistēmas konceptuālais prototips, sistēmas lietotāju kategorijas, vēlamais tehnoloģiskais risinājums, kā arī sistēmas attīstīšanai nepieciešamās rīcībpolitikas izmaiņas un indikatīvais laika plānojums.
	Pētījuma mērķis, uzdevumi un galvenie rezultāti angļu valodā
(brīvā tekstā, aptuveni 150 vārdu)

The objective of the research – to ensure analytical data and evidence-based information as means of assistance to the working group established by the Minister of Welfare on 17 June 2019 on the assessment of the current functioning of the Information System for the Support of Minors (hereafter - NPAIS) and evaluate the possibilities to make it more effective.


The main tasks to be accomplished:
1) to review the strategical objectives of NPAIS – to establish whether for the sake of early prevention it is necessary to process data about all the child population of Latvia;
2) to assess the functionality of the current information system and to offer a new vision on how the information system should function in the future in order to achieve the reviewed objectives;
3) to make technological assessment of the system – whether the attainment of the objectives is feasible by improving the current information system or should there be a need for a new information system.

In the framework of the research an assessment of NPAIS has been prepared. The assessment encompasses the following results: analysis of the functioning of the information system, the target groups about whom data are processed in the information system, the practical possibilities to use the information system as a resource in order to help children who have come in the field of vision of respective institutions; both the functional side as well as the technological possibilities of the information system has been analysed. Propositions have been prepared about the objectives that should be set for the new information system. The research paper also includes propositions on the types of functions the information system should ensure in future. The concept of the set-up of the new information system has been defined. Conceptual prototype of the new information system has been proposed. The categories of the users of the new information system have been defined. The most suitable technological solution has been proposed. The recommendations of the research also include the necessary alterations in the current policy instruments and an indicative time frame for the accomplishment of the afore mentioned recommendations and propositions.


	Galvenās pētījumā aplūkotās tēmas
	Esošā NPAIS uzbūve un galvenās identificētās problēmas; jaunās NPAIS sistēmas mērķi; jaunās sistēmas uzbūves koncepts; risināmie rīcībpolitikas jautājumi, lai izveidotu un ieviestu jauno sistēmu; sistēmas turpmākā attīstība.  

	Pētījuma pasūtītājs
	Labklājības ministrija

	Pētījuma īstenotājs
	nodibinājums “Fonds Plecs”, FRANKS

	Pētījuma īstenošanas gads
	2020.gads

	Pētījuma finansēšanas summa un finansēšanas avots
	 38900,00 euro, valsts budžets

	Pētījuma klasifikācija*
	Padziļinātas ekspertīzes pētījumi politikas vai tiesiskā regulējuma izstrādei, politikas analīzei un ietekmes novērtēšanai

	Politikas joma, nozare**
	Nodarbinātības un sociālā politika, bērnu un ģimenes politika

	Pētījuma ģeogrāfiskais aptvērums
(visa Latvija vai noteikts reģions/novads)
	Visa Latvija

	Pētījuma mērķa grupa/-as
(piemēram, Latvijas iedzīvotāji darbspējas vecumā)
	Bērni (visas vecuma grupas), personas, kuras atbildīgas par bērnu uzraudzību un aprūpi, valsts un pašvaldību institūcijas, sociālie partneri, NPAIS lietotāji

	Pētījumā izmantotās metodes pēc informācijas ieguves veida:
	

	
	1) tiesību aktu vai politikas plānošanas dokumentu analīze
	X

	
	2) statistikas datu analīze
	X

	
	3) esošo pētījumu datu sekundārā analīze
	X

	
	4) padziļināto/ekspertu interviju veikšana un analīze
	Nav attiecināms

	
	5) fokusa grupu diskusiju veikšana un analīze
	X

	
	6) gadījumu izpēte
	Nav attiecināms

	
	7) kvantitatīvās aptaujas veikšana un datu analīze
	Nav attiecināms

	
	8) citas metodes (norādīt, kādas)
	[bookmark: _GoBack]Inovāciju metode jaunu sistēmu attīstībai - konceptuālā prototipa izstrāde un testēšana padziļinātās individuālās intervijās un darba grupā 

	Kvantitatīvās pētījuma metodes
(ja attiecināms):
	

	
	1) aptaujas izlases metode
	Nav attiecināms

	
	2) aptaujāto/anketēto respondentu/vienību skaits
	Nav attiecināms

	Kvalitatīvās pētījuma metodes
(ja attiecināms):
	

	
	1) padziļināto/ekspertu interviju skaits (ja attiecināms)
	Nav attiecināms

	
	2) fokusa grupu diskusiju skaits (ja attiecināms)
	Nav attiecināms

	Izmantotās analīzes grupas (griezumi)
	Bērni (visas vecuma grupas), personas, kuras atbildīgas par bērnu uzraudzību un aprūpi, valsts un pašvaldību institūcijas, NPAIS lietotāji 

	Pētījuma pasūtītāja kontaktinformācija
	Labklājības ministrijas Bērnu un ģimenes politikas departamenta vecākais eksperts Lauris Neikens, e-pasta adrese: Lauris.Neikens@lm.gov.lv, tālruņa numurs: 67021673 

	Pētījuma autori*** (autortiesību subjekti)
	Kristīne Dambe, Jānis Erts, Aiva Švēde


Piezīmes.
1. Pielikumā norādītā informācija Word formātā jānosūta uz elektroniskā pasta adresi pkc@pkc.mk.gov.lv.
2. * Pētījuma klasifikācijas grupa atbilstoši Ministru kabineta 2013.gada 3.janvāra noteikumu Nr.1 "Kārtība, kādā publiska persona pasūta pētījumus" II nodaļai.
3. ** Politikas joma un nozare atbilstoši Ministru kabineta 2009.gada 7.aprīļa noteikumu Nr.300 "Ministru kabineta kārtības rullis" 3.pielikumam.
4. *** Atbilstoši pētījuma īstenotāja sniegtajai informācijai.

