Anotacija petjjumam

3.pielikums
Ministru kabineta
2013.gada 3.janvara noteikumiem Nr.1

Ex-ante izvert€jums pasvaldibu socialo dienestu darbibas

efektivitates novertésanai

(petijuma nosaukums)

Pétijuma meérkis, uzdevumi un galvenie rezultati
latvieSu valoda
(briva teksta, aptuveni 150 vardu)

Petfjuma meérkis bija iegtt kvalitativu un kvantitativu
informaciju, kas raksturotu 1 briza socialo dienestu
darbibu, aptverot visas sociala darba procesa iesaistitas
puses, t.sk. socialo dienestu klientus un citus pasvaldibu
iedzivotajus, socialo dienestu vaditajus un sociala darba
specialistus, pasvaldibu domju un administraciju vaditajus,
ka ar socialo dienestu sadarbibas partnerus. P&tijuma ipasa
uzmaniba tika pieversta priek$statiem par sociala dienesta
darba mérkiem un uzdevumiem, socialo dienestu darba
organizacijai, darbinieku slodzes, kompetencu un
talakizglitibas vajadzibu noteikSanai, ka arT lidz§ingjam
sociala darba rezultatu novertéjuma pieejam un
starpinstitucionalajai sadarbibai. P&tfjuma rezultats ir
esosas situacijas raksturojums, uzsakot projekta
"Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas"
1stenoSanu. Tas ietver paSvaldibu socialo dienestu un
sociala darba specialistu darbibas efektivitates novertejumu
un priekslikumus identific€to institucionalo un profesionalo
$keérslu mazinasanai un pasvaldibu socialo dienestu un
sociala darba specialistu darbibas efektivitates
paaugstinasanai.

Pétijuma merkis, uzdevumi un galvenie rezultati anglu
valoda
(briva teksta, aptuveni 150 vardu)

The aim of the study was to obtain qualitative and
quantitative data describing the activities of municipal
social services, covering different stakeholders involved in
the social work process, incl. general society and Municipal
Social Service clients, managers of municipal social service
institutions, social work professionals, main cooperation
partners in social work, and Chairmen of municipality city
councils. The study focused on perceptions regarding the
goals and tasks of municipal social services, analysed the
management of municipal social services and identified the
social workers’ needs regarding the workload and wage
setting system, life-long learning and development of
professional competencies, as well as the methods used to
evaluate social work outcomes and interinstitutional
cooperation. The result of the research is a depiction of the
current situation when beginning the project "Development
of Professional Social Work in Municipalities", including
evaluation of the effectiveness of municipal social services
and social work specialists and proposals for identifying
institutional and professional barriers and improving the
efficiency of municipal social services and social work
specialists.

Galvenas petijuma aplikotas temas

1) Sociala dienesta loma, t€ls un reputacija
(iedzivotaju, socialo dienestu vaditaju, sociala
darba specialistu, sadarbibas partneru un
pasvaldibas vadibas perspektiva)

2) Sociala darba organizacija un prakses saturs

3) Sociala dienesta darba slodze

4) Starpinstitucionala sadarbiba

5) Sociala darba specialistu kvalifikacija un
profesionala kompetence

6) Sociala darba rezultati un atalgojuma sisteéma

Peétfjuma pasititajs

Labklajibas ministrija

Pétijuma 1stenotajs

Nodibinajums “Baltic Institute of Social Sciences”

Pétijuma istenoSanas gads

2016-2017

Pétijuma finanséSanas summa un finansésanas avots

FinanséSanas summa: ar PVN EUR 73 549,85
Finans€sanas avots: Eiropas Socialais fonds (85%) un
Valsts finans€jums (15%), Labklajibas ministrijas projekts
nr. 9.2.1.1./15/1/001 “Profesionala sociala darba attistiba




pasvaldibas”

Peétijuma Kklasifikacija*®

Sabiedriskas domas p&tfjumi

Politikas joma, nozare**

Nodarbinatibas un sociala politika, Sociala aizsardziba

Pétijuma geografiskais aptverums Visa Latvija
(visa Latvija vai noteikts regions/novads)
Pétijuma meérka grupa/-as 1) socialo dienestu klienti;
(pieméram, Latvijas iedzivotaji darbspgjas vecuma) 2) pasvaldibu iedzivotaji, kuri nav socialo dienestu
klienti;
3) socialo dienestu vaditaji;
4) sociala darba specialisti (t.sk., tie, kas Sobrid
profesija nestrada);
5) pasvaldibu domju vaditaji;
6) socialo dienestu sadarbibas partneri: valsts un

pasvaldibu iestazu un citu socialo pakalpojumu
sniedzg&ju (t.sk. NVO) darbinieki, kuri, veicot
savus amata pienakumus, sadarbojas ar socialo
dienestu vai sniedz socialos pakalpojumus.

Pétijuma izmantotas metodes pec informacijas ieguves
veida:

1) tiesibu aktu vai politikas planosanas dokumentu
analize

2) statistikas datu analize

3) esoSo petijumu datu sekundara analize

4) padzilinato/ekspertu interviju veikSana un analize

X

5) fokusa grupu diskusiju veik$ana un analize X
6) gadijumu izp&te
7) kvantitativas aptaujas veikSana un datu analize |X

8) citas metodes (noradit, kadas)

Kvantitativas pétijjuma metodes
(ja attiecinams):

1) aptaujas izlases metode

1) Iedzivotaju kvantitativa aptauja — tiesa intervija
respondenta dzivesvieta (tris secigos Omnibusos)

2) Socialo dienestu vaditaju aptauja - interneta aptauja
3) Sociala darba specialistu aptauja — interneta aptauja

2) aptaujato/anketeto respondentu/vienibu skaits

1) Iedzivotaji — 3117 respondenti vecuma 15-74;
2) Sociala darba vaditaji — 105
3) Sociala darba specialisti - 744

Kvalitativas pétjjuma metodes
(ja attiecinams):

1) padzilinato/ekspertu interviju skaits (ja
attiecinams)

1) Sociala dienesta vaditaji — 21 padzilinata intervija

2) Sociala darba specialisti 25 padzilinatas intervijas (t.sk.
5 intervijas ar bijusajiem sociala darba specialistiem)

3) Pagvaldibas domju vaditaji— 20 padzilinatas intervijas
4) Socialo dienestu sadarbibas partneri — 11 padzilinatas
intervijas

2) fokusa grupu diskusiju skaits (ja attiecinams)

1) Iedzivotaji — 5 fokusa grupu intervijas
2) Socialo dienestu sadarbibas partneri — 5 fokusa grupu
diskusijas

Izmantotas analizes grupas (griezumi)

1) Iedzivotaji — vecums, dzimums, izglitiba, tautiba, vai ir
versies socialaja dienesta, ienakumi, regioni (Riga),
apdzivota vieta;

2) Sociala dienesta vaditaji — planos$anas regions,
pasvaldibas lielums, izglitiba, vecums, darbs stazs joma,
kopgjais darba ilgums attiecigas pasvaldibas socialaja
dienesta, attiecigas pasvaldibas sociala dienesta vadisanas
ilgums




3) Sociala darba specialisti — plano$anas regions,
pasvaldibas lielums, izglitiba, vecums, darba stazs joma,
darba ilgums attiecigas pasvaldibas socialaja dienesta

Pétfjuma pasiititaja kontaktinformacija Projekta “Profesionala sociala darba attistiba paSvaldibas”
vadttaja Ilze Kurme, e-pasts — socdarbs@lm.gov.lv
Pétijuma autori*** (autortiesibu subjekti) Labklajibas ministrija
Piezimes.

1. Pielikuma noradita informacija Word formata janosita uz elektroniska pasta adresi pkc@pkc.mk.gov.lv.

2. * Petfjuma klasifikacijas grupa atbilstos$i Ministru kabineta 2013.gada 3.janvara noteikumu Nr.1 "Kartiba, kada

publiska persona pasiita petijumus" II nodalai.

3. ** Politikas joma un nozare atbilstosi Ministru kabineta 2009.gada 7.aprila noteikumu Nr.300 "Ministru kabineta

kartibas rullis" 3.pielikumam.

4. *** Atbilsto$i petljuma Istenotaja sniegtajai informacijai.



